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Instap raamovereenkomsten voor telecommunicatiediensten

Feiten, context en argumentatie

De raad voor maatschappelijk welzijn besliste in zitting van 10 december 2018 om in te
stappen in de raamovereenkomst telecommunicatiediensten van de Vlaamse overheid.
Binnen deze raamovereenkomst kunnen diverse telecomdiensten worden afgenomen.
OCMW Wevelgem maakt gebruikt van dit raamcontract voor wat betreft vaste en mobiele
telefonie en (internet)connectiviteit. Het raamcontract van 2018 loopt dit jaar ten einde.
Door het agentschap Facilitair Bedrijf werden, voor de Vlaamse overheid, nieuwe
raamovereenkomsten voor telecommunicatiediensten onderhandeld (via een
mededingingsprocedure met onderhandeling). Alle lokale besturen kunnen hierop
inschrijven. Gezien het raamcontract van 2018 afloopt, dient elk deelnemend bestuur
ofwel zelf naar de markt te stappen met een plaatsingsprocedure ofwel in te stappen in
de nieuwe raamovereenkomsten. Gezien de nieuwe raamovereenkomsten omwille van
het afnamevolume zeer scherpe prijzen en voorwaarden kennen en een instap in een
raamovereenkomst administratief een stuk eenvoudiger is dan een eigen
plaatsingsprocedure te voeren, wordt voorgesteld in te stappen in deze
raamovereenkomsten. Er is geen sprake van exclusiviteit, mocht daar noodzaak toe zijn,
kan steeds buiten deze raamovereenkomsten worden aangekocht.
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De nieuwe raamovereenkomsten voor telecommunicatiediensten beslaan 4 percelen:

» Perceel 1: vaste telefonie, marketingnummers & vaste datacommunicatie

« Perceel 2: mobiele telefonie, mobiele datacommunicatie voor professioneel

gebruik en voor 'Machine to Machine' (M2M) en 'Internet of Things' (I0T)

» Perceel 3: virtuele telefooncentrale (Cloud PBX)

* Perceel 4: klassieke PSTN-lijnen.
Met de nieuwe raamovereenkomsten zijn een aantal besparingen te realiseren.
Daarnaast komt met de nieuwe raamovereenkomsten het aanbod wat betreft mobiel
internet opnieuw op een marktconform niveau. Het prijsverschil tegenover het oude
raamcontract wordt geraamd op:

* Perceel 1: - 40%

* Perceel 2: - 75%

» Perceel 3: momenteel niet in gebruik

* Perceel 4: + 125%.
Klassieke PSTN-lijnen (perceel 4) zijn uitdovend en worden slechts beperkt gebruik.
Gelet op de lagere afname binnen alle afnemers van de raamovereenkomst worden deze
een stuk duurder, de prijs ligt echter nog steeds onder de reguliere marktprijs.
Het agentschap Facilitair Bedrijf publiceerde de aankondiging van de
raamovereenkomsten voor telecommunicatiediensten op 25 augustus 2022 in het
Bulletin der Aanbestedingen en op 30 augustus 2022 in het Publicatieblad van de
Europese Unie.
Bij beslissing van de Vlaamse regering, in zitting van 30 juni 2023, werden percelen 1 en

2 gegund:
» Perceel 1 (vaste telefonie, marketingnummers & vaste datacommunicatie) aan
Telenet bv

+ Perceel 2 (mobiele telefonie, mobiele datacommunicatie voor professioneel
gebruik en voor 'Machine to Machine' (M2M) en 'Internet of Things' (IOT)) aan
Orange Belgium nv.

Bij beslissing van de Vlaamse regering, in zitting van 14 juli 2023, werden percelen 3 en
4 gegund:

» Perceel 3 (virtuele telefooncentrale (Cloud PBX)) aan Telenet bv

* Perceel 4 (klassieke PSTN-lijnen) aan Proximus nv.

Alvorens gebruik te kunnen maken van deze raamovereenkomsten voor
telecommunicatiediensten, dient een lokale overheid toe te treden, door middel van een
ondertekende toetredingsovereenkomst die bezorgd wordt aan de dienstverlener van het
perceel waartoe de lokale overheid wenst toe treden.

Effectieve bestellingen binnen de raamovereenkomsten zullen deel uitmaken van
afzonderlijke gunningsbeslissingen door het vast bureau.

Strategie en financién

In bijlage de ramingen voor de verschillende percelen gebaseerd op de huidige kostprijs
en de geschatte besparingen. Concrete offertes kunnen pas worden opgemaakt na instap
en uitwerking van concrete projecten.

De uitgaven worden benomen van het exploitatiekrediet, op de algemene rekening
613200 van de desbetreffende beleidsitems.

Vorige beslissingen
» Beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 10 december 2018: instap
telecomcontracten Vlaamse overheid.

Bijlagen

* Bestekken percelen 1 - 4.

* Gunningsbeslissingen Vlaamse regering percelen 1 - 4.
* Model toetredingsovereenkomst.

+ Raming opdracht.

Hogere regelgeving
+ Wetvan 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten
voor aanneming van werken, leveringen en diensten, en latere wijzigingen, meer
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bepaald artikels 2, 6° en 47, §2 die de aanbestedende overheden vrijstelt van de
verplichting om zelf een gunningsprocedure te organiseren wanneer ze een beroep
doen op een aankoopcentrale.

»  Koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten
klassieke sectoren, en latere wijzigingen.

*  Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene
uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten en van de concessies voor openbare
werken, en latere wijzigingen.

« Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen
inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en
diensten en concessies, en latere wijzigingen.

» Decreet lokaal bestuur en latere wijzigingen, meer bepaald artikels 77 en 78,
betreffende de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn.

Beslissing

Met eenparigheid van stemmen.

Artikel 1
Beslist een beroep te doen op de raamovereenkomsten voor telecommunicatiediensten
voor volgende percelen:

* Perceel 1: vaste telefonie, marketingnummers & vaste datacommunicatie

» Perceel 2: mobiele telefonie, mobiele datacommunicatie voor professioneel

gebruik en voor 'Machine to Machine' (M2M) en 'Internet of Things' (I0T)

» Perceel 3: virtuele telefooncentrale (Cloud PBX)

» Perceel 4: klassieke PSTN-lijnen,
waarbij de Vlaamse gemeenschap optreedt als aanbestedende overheid,
vertegenwoordigd door de Vlaamse regering, waarbij het agentschap Facilitair Bedrijf
belast is met de opvolging van de plaatsingsprocedure en de administratieve opvolging
van de uitvoering van de opdracht.

Artikel 2
Hecht haar goedkeuring aan de toetredingsovereenkomst telecommunicatiediensten.
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