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Reglement 'klus-, tuin- en verhuisdienst’

Feiten, context en argumentatie

De samenwerkingsovereenkomst tussen het OCMW Wevelgem en vzw Poerderie die o.m.
de opdracht 'klus-, tuin- en verhuisdienst' voor particulieren omvat, is in zitting van
heden goedgekeurd. In deze samenwerkingsovereenkomst is voor deze dienstverlening
een kansentarief en klantentarief opgenomen, waarbij het OCMW een deel van de
uitgave ten laste neemt. Deze tussenkomst betreft een subsidie voor betreffende
doelgroep.

N.a.v. deze vernieuwde samenwerkingsovereenkomst met vzw Poerderie wordt
voorgesteld om het reglement 'klus-, tuin- en verhuisdienst' aan te passen.

Op 11 november 2025 werd door de fractie Meer dan GROEN een amendement op dit
punt ingediend, cfr. artikel 18, §1 van het huishoudelijk reglement van de raad voor
maatschappelijk welzijn.

Conform artikel 18, §2 van het huishoudelijk reglement van de raad voor
maatschappelijk welzijn wordt het amendement véér de hoofdvraag ter stemming
gelegd.

Vorige beslissingen
* Beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 8 juli 2022: klus- en
verhuisdienst via vzw Effect (ondertussen vzw Poerderie).

Hogere regelgeving
. Decreet lokaal bestuur, in bijzonder artikel 78, 2de lid, 3° en 17°.

Beslissing

Artikel 1

Neemt kennis van het amendement van de fractie Meer dan GROEN.
Beslist met 20 stemmen tegen (Luc Defraye, Jan Seynhaeve, Mathieu Desmet,
Geert Breughe, Lobke Maes, Stijn Tant, Marie De Clerck, Hendrik Libeer, Kevin Defieuw,
Sofie Mol, Bas Surmont, Charlotte Bonte, Elyn Stragier, Jessica Corty,
Liese Vandoorne, Viktor Maes, Michaél Picquart, Eva Parmentier, Dennis Bels,
Virginie Vermeersch),
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7 onthoudingen (Hendrik Vanhaverbeke, Filip Daem, Heidi Craeynest, Vicky Claeys,
Yves Goddeeris, Luc Vanderhaeghe, Stefaan Leon) en
2 ja-stemmen (Jelle Stragier, Inge Goemaere)

Het amendement wordt niet goedgekeurd.

X %k %

Met 24 stemmen voor (Luc Defraye, Jan Seynhaeve, Mathieu Desmet, Geert Breughe,
Lobke Maes, Stijn Tant, Marie De Clerck, Hendrik Libeer, Kevin Defieuw, Sofie Mol,
Bas Surmont, Charlotte Bonte, Elyn Stragier, Vicky Claeys, Jelle Stragier,

Inge Goemaere, Jessica Corty, Liese Vandoorne, Yves Goddeeris, Viktor Maes,
Michaél Picquart, Eva Parmentier, Dennis Bels, Virginie Vermeersch),

5 stemmen tegen (Hendrik Vanhaverbeke, Filip Daem, Heidi Craeynest,

Luc Vanderhaeghe, Stefaan Leon)

Artikel 2
Het reglement 'klus-, tuin- en verhuisdienst' wordt hervastgesteld als volgt:

REGLEMENT KLUS-, TUIN- EN VERHUISDIENST VOOR PARTICULIERE KLANTEN

Hoofdstuk 1: algemene bepaling

Artikel 1
Het OCMW Wevelgem organiseert een klus-, tuin- en verhuisdienst, in samenwerking
met de externe dienstverlener vzw Poerderie.

Artikel 2

De dienst is bedoeld voor alle inwoners van Wevelgem, dit met bijzondere aandacht voor
diegenen die niet in staat zijn de bedoelde activiteiten zelf uit te (laten) voeren omwille
van medische, mentale, sociale, psychologische redenen of handicap - zoals geattesteerd
door het OCMW - en/of die omwille van financiéle redenen hiervoor niet op de markt
terecht kunnen.

Hoofdstuk 2: inhoud

Artikel 3

Alle kleine herstellings- of onderhoudswerken die deel uitmaken van het alledaags
onderhoud en die haalbaar en niet gevaarlijk zijn, zowel binnen als buiten de woning,
komen in aanmerking. Het zijn klussen waarvoor moeilijk een vakman kan ingeschakeld
worden.

Artikel 4
De klussen mogen geen specifieke opleiding vereisen.
Elektriciteits-, gas-, en dakwerken zijn uitgesloten.
De klusopdrachten betreffen (niet limitatief):
» Kleine schilder- en behangwerken binnen
» Kleine schilderwerken buiten (ramen, tuinhuis, afsluiting,...)
* Ronde van het recyclagepark
+ Beperkte klussen binnen (lint rolluik vervangen, kader ophangen, rookmelder
installeren,...)
» Beperkte klussen buiten (dakgoot uitkuisen, tegeltje herstellen, terras reinigen
met hogedruk,...)
+ Isolatiewerken
* Leeghalen woningen
» Opkuis verwilderde tuin
+ Eenmalige hulp in de tuin
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» Beperkte oppervlakte in worteldoek/schors/steentjes leggen
+ Eenmalig verticuteren + inzaaien
* Terugkerend groenonderhoud

Artikel 5

De verhuisdienst is beperkt tot verhuizingen met minstens één adres op het grondgebied
van de gemeente Wevelgem (het adres waar men vertrekt of het adres waar men
aankomt).

De verhuisopdrachten zijn beperkt tot het verhuizen van materiaal (geen mensen, geen
dieren, geen gevaarlijke stoffen).

Hoofdstuk 3: aanvragen en tarieven
Verschillende tarieven zijn van toepassing voor de uitvoering van deze dienstverlening.

Artikel 6: kansentarief

Klanten met een inkomen lager dan het referentiebudget menswaardig inkomen, volgens
de berekening REMI goedgekeurd door de raad voor maatschappelijk welzijn, hebben
recht op het kansentarief. Het inkomen wordt onderzocht via een financieel onderzoek,
gevoerd door het OCMW (sociale dienst) en/of sociaal verslag. De toekenning van het
kansentarief wordt beslist op het bijzonder comité voor de sociale dienst.

Hierbij betaalt de klant 20% van 42 euro, met een minimum van 10 euro per uur (vrij
van btw), het saldo wordt ten laste genomen van het OCMW.

Eens het recht op klussen aan het kansentarief toegekend wordt, kan de klant voor een
jaar rechtstreeks contact opnemen met vzw Poerderie voor klussen.

Vzw Poerderie factureert alle klussen rechtstreeks aan de klant.

Artikel 7: klantentarief

Klanten die recht hebben op een verhoogde tegemoetkoming, hebben recht op het
klantentarief. De toekenning van het klantentarief wordt beslist op het bijzonder comité
voor de sociale dienst.

Hierbij betaalt de klant 50% van 42 euro, hetzij 21 euro per uur (vrij van btw), het saldo
wordt ten laste genomen van het OCMW.

Eens het recht op klussen aan het klantentarief toegekend wordt, kan de klant voor een
jaar rechtstreeks contact opnemen met vzw Poerderie voor klussen.

Vzw Poerderie factureert alle klussen rechtstreeks aan de klant.

Artikel 8: zorgtarief

Klanten die een inkomen hebben boven het referentiebudget menswaardig inkomen en
die geen recht hebben op verhoogde tegemoetkoming maar die toch een zorgvraag
hebben waar de klus-, tuin- of verhuisdienst een antwoord kan op bieden, hebben recht
op het zorgtarief.

De inschatting naar de zorgnood wordt gemaakt door de maatschappelijk werkers binnen
het Sociaal Huis. De zorgnood kan ontstaan uit hoge leeftijd, fysische of psychische
problemen, het niet beschikken over een netwerk, ... De toekenning van het zorgtarief
wordt beslist op het bijzonder comité voor de sociale dienst.

Hierbij betaalt de klant 42 euro per uur.

Bij doorverwijzing van een kwetsbare klant via het OCMW is dit zorgtarief vrij van btw.
Eens de kwetsbaarheid van de klant is vastgesteld, kan de klant een jaar langs
rechtstreeks contact opnemen met vzw Poerderie voor klussen aan het zorgtarief, vrij
van btw.

In geval klanten rechtstreeks contact opnemen met vzw Poerderie, zonder vaststelling
van de kwetsbaarheid door het OCMW, is de btw-regelgeving van toepassing.

Vzw Poerderie factureert alle klussen rechtstreeks aan de klant.

Artikel 9
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De eventuele aankoop van materialen gebeurt door de technieker tijdens de uitvoering
van de klus. De tijd die hiervoor nodig is wordt mee in rekening gebracht. De klant
betaalt de aangekochte materialen. Eventueel overschot aan materiaal wordt door de
klant gehouden.

Artikel 10
Alle kosten verbonden aan het verwijderen van het afval (bv. recyclageparkkosten),
alsook parkeerkosten worden extra aangerekend bovenop het uurtarief.

Artikel 11

De tarieven zoals bedoeld in de artikelen 6 tot en met 8 worden éénmaal per jaar
aangepast aan de spilindex. Het geindexeerde tarief dat wordt aangerekend aan de klant
wordt afgerond op 0,50 euro na de komma.

Artikel 3

Het reglement 'klus- en verhuisdienst' zoals goedgekeurd door de raad voor
maatschappelijk welzijn in zitting van 8 juli 2022 wordt opgeheven.

Namens de raad voor maatschappelijk welzijn,

voorzitter, algemeen directeur,
Michaél Picquart Kurt Parmentier
[SIGO1] [SIGO2]
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