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Mobiele Digipunten: evaluatie en toekomst

In februari 2023 besliste het college om in het kader van e-inclusie een vast Digipunt in te richten in de
Bibliotheek in het Park. Dit initiatief loopt ondertussen al twee jaar en wordt geregeld gepromoot in de
gemeentelijke communicatiekanalen. Inwoners kunnen er gratis terecht voor hulp bij digitale vragen of
problemen. Ondertussen werd de service van de (vaste) Digipunten verder uitgebreid en is deze op
bepaalde vastgelegde tijdstippen ook te consulteren in het Sociaal Huis, de Sociale Kruidenier Pit &
Boon, Bib Gullegem, LDC Het Knooppunt, Bib Moorsele en LDC Martha.

Op de vergadering van 15 januari 2025 keurde het college ook een proefproject met mobiele Digipunten
goed. Tot en met 30 juni 2025 zou er op de laatste marktdag van iedere maand een mobiel Digipunt
worden ingericht op de markten van Wevelgem, Moorsele en Gullegem. Ook in De Posthoorn zou
maandelijks een mobiel Digipunt aanwezig zijn.

Over dit proefproject vonden we echter geen verdere besluiten of evaluaties terug in de verslagen van
het college. Daarom had onze fractie hierover graag meer duidelijkheid.

e Hoe verliep het proefproject met de mobiele Digipunten in Wevelgem, Moorsele en Gullegem en in
De Posthoorn? Zijn er cijfers beschikbaar over het aantal inwoners dat hier gebruik van maakte?

o  Welke evaluatie heeft het bestuur gemaakt van dit project? Werden de vooropgestelde doelstellingen
rond e-inclusie hiermee gehaald?

e Werd er beslist om dit project al dan niet verder te zetten na 30 juni 20257 Indien ja: in welke vorm?
Indien neen: wat zijn de redenen en komt er een alternatief (mobiel) aanbod?



